Koncepce dal$iho rozvoje a fungovani Ceské televize

Ceskéa televize poskytuje sluzbu vefejnosti tvorbou a $itenim televiznich programd, popfipadé dal$iho
multimedialniho obsahu a dopliikovych sluzeb na celém tzemi Ceské republiky za G&elem napliiovani
demokratickych, socialnich a kulturnich potifeb spole¢nosti a potfeby zachovat medialni pluralitu.
Prezentace kulturni rozmanitosti, podpora socialni soudrznosti ve spoleénosti, spravovani narodniho
kulturniho dédictvi, uvadéni ob&anskych potieb v nejSirSim slova smyslu, to jsou vSechno verejné
hodnoty, na kterych se musi Ceské televize podilet jako poskytovatel vefejné sluzby. Ceska televize patfi
mezi nejdllezitéjSi instituce, které se aktivné podileji na rozvijeni téchto verejnych hodnot. Jde o znacku
s vyjimeénou tradici a historickymi hodnotami, na které Ize navazovat.

Zaroven vdak Ceskou televizi ¢ekaji nevyhnutelné zmény, které museji reagovat na zménu sociélniho,
ekonomického a predevsim technologického prostiedi. PfedevS§im pokrok charakterizovany vrcholicim
prechodem na digitalni vysilani a sblizovanim informaénich technologii s televiznim vysilanim méni
postaveni Ceské televize. Na rozsifeni nabidky mnoha novych komer&nich televiznich stanic musi
odpovidajicim zplsobem reagovat i programova nabidka Ceské televize, ktera musi dokazat svého prostoru
ucinné vyuzivat ke zdokonalovani poskytované vefejné sluzby. Vyvstava proto potreba definovat jasnou
vizi rozvoje a fungovani Ceské televize v novém, digitalizaci zmé&né&ném prostredi.

Tento dokument, ktery odrazi vySe popsané zakladni ukoly, obsahuje koncepci dalSiho rozvoje a fungovani
Ceské televize a je ¢&lenén do ¢&tyF zakladnich kapitol: zakladni vychodiska koncepce, diagnéza
souéasného stavu Ceské televize (slabé a silné stranky) a definice cilové stavu (strategické cile a akéni
kroky vcetné stanoveni priorit vedouci k jejich naplnéni). Posledni kapitolu tvofi pfehledné shrnuti

1 Zakladni vychodiska koncepce

Navrh koncepce odrazi zakladni vychodiska, ktera maji zasadni vyznam a ovliviiuji do znaCné miry dalsi
rozvoj a fungovani Ceské televize.

CESKA TELEVIZE V DIGITALNiIM PROSTREDI

Ceska televize se nachazi na prahu pIné digitalniho prostiedi. Postupny prechod na pozemni digitalni
televizi znamena pro Ceskou televizi nezbytnost adaptace na nové medialni prosttedi a digitalni technologii.
Penetrace digitalniho vysilani dosahuje v sou€asnosti vice nez 90%, coz méni zasadnim zplsobem
situaci na celém televiznim trhu. Skokovy narlst poctu televiznich programi, SirSi diversifikace
prenosovych platforem, vznik internetovych archiva poradi, rozvoj aplikaci pro mobilni pfijem, vznik
hybridni televize, pfechod na televizi s vysokym rozliSenim HDTV, digitalizace archivu, rozvoj novych sluzeb
pro handicapované (audiopopis scény), konec limitovaného vysilaciho prostoru pro televizni sektor, to jsou
v8echno dopady digitalizace, se kterymi se musi Ceska televize vyrovnat.

Digitalizace zplsobila masivni pfesun domacnosti na satelitni platformu, kde Ize v sou¢asné dobé najit vice nez Sedesat
televiznich kanal( v ¢eském jazyku!

Technologicky vyvoj podporuje rostouci diversifikaci zpusobu pfijimani televiznich programd.
Multidistribuéni prostiedi zahrnuje pozemni, kabelové, satelitni, internetové a mobilni platformy, ¢imz
vznika potfeba prehodnoceni strategie Ceské televize v oblasti distribuce a novych multimedialnich
sluzeb.Satelit se postupné stava vyznamnou distribuéni platformou s dnesnim podilem na trhu okolo 30%.
Vyznamny narlst vysilaciho prostoru logicky znamena podstatné zvySeni nabidky pro TV divaka, jez je
z naprosté vétsiny tvofena akvizi¢nimi pofady.

Akviziéni (zahraniéni) pofady tvofi v soudasnosti 20% vysilaci plochy kanéalu CT1. Jejich pramérny podil na sledovanosti
(share) Cini 11,5% az 12%, coz je o téemér 4pct body méné nez priimérny vykon celého kanalu CT1.

V programové oblasti spoCivaji dopady digitalizace zejména ve vytvareni novych, predevsim tematickych
kanala, které postupné ubiraji podily ve sledovanosti hlavnim plnoformatovym kanalim.

Na nasledujicim grafu (graf 1) je patrny prudky pokles TV Nova (prakticky trvaly od roku 2001, zejména
vyrazny pak od roku 2009). Rovnéz prvni program Ceské televize je postizen dlouhodobym poklesem podilu
na trhu, ktery je v8ak z pohledu Ceské televize jako celku, na rozdil od TV Nova, kompenzovan riistem
podilu na trhu dvou tematickych kanalti CT24 a CT4. Na celoplo$né pokryti digitalnich televiznich kanald,
které zpusobilo skokové navyseni nabidky televiznich programu, reaguje Ceska televize od 1. 1. 2011 hlubsi
profilaci programovych okruha.
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Graf 1: Podil stanic na televiznim trhu v letech 2001 az 2011 (zdroj: ATO)

Existence novych tematickych kanald zaCala ovliviiovat doposud zabéhlé profily plnoformatovych programut
a synergicky potencial, ktery se objevil napfi¢ vSemi kanaly Ceské televize, vytvofil zcela nové prostredi pro
vzajemnou meziprogramovou podporu, ktera ve spojeni s novymi medii pfinasi novou pfidanou hodnotu pro
divaka.

EKONOMICKA SITUACE CESKE TELEVIZE

Hlavnim zdrojem pfijmu Ceské televize zistava televizni poplatek, jehoz realna hodnota vlivem inflace
postupné klesa, zatimco se rocni vysilaci doba po rozsSifeni programové nabidky o dva televizni kanaly
(CT24 a CT4) zdvojnasobila z tehdejSich 17,5 tis. na soucasnych 35 tis. hodin ro&né. Otazka financovani
Ceské televize tak zlstava z dlouhodobého hlediska nedofesena. Jak vyplyva z nasledujiciho grafu (graf 2),
realna hodnota poplatku v roce 2018 klesne az na uroven roku 1997.
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Graf 2: Vyvoj vyse koncesionaiského poplatku a poétu evidovanych TV pfijimaéa (zdroj: VZ CT, MF CR, CNB)

Snizovani objemu reklamy vysilané na obrazovkach Ceské televize pfinasi omezeni finanénich zdroju
pro zapoCatou digitalizaci Archivu Ceskeé televize. Dosud byla ¢ast vynosl z reklamy dle zakona o Ceské
televizi pouZita pravé na tento proces (v rozpoctu CT na rok 2011 se napfiklad pocita s Eastkou 66 mil. K&).

Ekonomické moznosti Ceské televize determinuji rozsah vlastni hrané tvorby, kterd& ma ve srovnani
s akvizi€nimi pofady Ci archivnimi pofady nejvy3Si jednotkové naklady (az 125 tis. K&/min). Hrana tvorba
vdak spolu se zabavnymi pofady predstavuje nejvykonné&jsi slozku vysilani CT1 z pohledu sledovanosti.
Z toho vyplyva jednoduchy zavér: dojde-li k nutnosti snizovat objem vlastni hrané tvorby, ktera bude
nahrazovana akviziénimi pofady, musi nevyhnutelné dojit k vyznamnému poklesu sledovanosti CT1,
jakozto plnoformatového kanalu Ceské televize, ktery nese nejvétsi bfemeno sledovanosti z celkového
vysledku Ceské televize.

Koncepce dal$iho rozvoje a fungovani Ceské televize strana



RESTRUKTURALIZACNI PLAN CESKE TELEVIZE

V reakci na probihajici digitalizaci televizniho prostiedi zahajila Ceska televize postupné napliiovani
schvaleného restrukturalizaéniho planu, jehoz pilifem se méla stat programova profilace jednotlivych
kanall a ekonomicko-organizacni opatfeni vedouci ke zvySeni efektivnosti (Uspory) provozu i vyroby poradu.

Zatimco programova profilace byla nastartovana, personalni a ekonomicka ¢éast restrukturalizace zatim
de facto nezacala. K uspéchum prvniho pololeti restrukturaliza¢niho procesu lze bezesporu v programové
oblasti zafadit zaginajici emancipaci dvou tématickych kanalt (CT24 a CT4). Divacka vefejnost velmi
hladce pfijala zmény, spoéivajici v tom, Ze napk. sportovni pfenosy miize sledovat vyhradné na CT4 (a nikoli
rovnéz na CT2). Podobné je tomu i s v8eobecnou akceptaci CT24 jako hlavniho zpravodajského kanalu
v ¢eském medialnim prostfedi. Pro narocné divaky orientované na kulturni a vzdélavaci pofady se profiluje
CT2, jez logicky opustil pofady pro nejmensi divaky. Profilace CT1 a CT2 vsak neni zdaleka zavrsena
a musi se na ni i nadale intenzivné pracovat.

2 Diagnoza Ceské televize

Pouze dokonala znalost vnitfniho prostfedi umoznuje stanovit okamzitou diagnézu televize verejné
sluzby, jez zdlraziuje slabé stranky, které je potfeba posilit - pfi navrhu koncepce se na né primarné
zameéfit. V dal$i ¢asti tohoto materialu jsou popsany silné stranky, u kterych musi byt kladen diraz na
zachovani jejich kontinuity a v ramci dlouhodobého rozvoje Ceské televize je zohlednit a patfi¢né vyuzit.

2.1 Slabé stranky Ceské televize

1. Nedostateéna komunikace stavu, vyznamu a cilti T z hlediska napliiovani televize vefejné sluzby smérem
k odborné i laické verejnosti

Ceska televize je vnimana jako:
e personalné pfedimenzovana,
¢ neefektivni ve spotfebé nakladl na provoz a na vyrobu poradd,
o Spatné fizena,
e uzavriena a neobjektivni vic&i tvarcim,
o klientelisticka.

2. Nedokonéena uvodni faze restrukturalizace - je tfeba zvysit tempo a realizovat vyznamné kroky
razantnéjSim zptsobem a dokong¢it proces profilace jednotlivych kanali Ceské televize

Ceska televize ohlasila zasadni zménu v podobé Planu restrukturalizace, jeho? realizace byla zahajena k datu
1. 1. 2011. Kromé zmény organizacni struktury k zadné zasadni zméné nedoslo.

3. Absence jasné vize a strategie v oblasti naplnovani ukolu televize verejné sluzby

Tato by méla byt zpracovana v Dlouhodobém planu rozvoje. V soucasnosti zpracovany a predlozeny DPR musi byt
dopracovan a projednan s Radou Ceské televize.

4. Slaba uroven interni komunikace a firemni kultury, slaba uroven fizeni

e fidici a schvalovaci procedury jsou pfili§ zdlouhavé a G¢astni se jich velké mnoZstvi ¢lankd vSech stupnia fizeni,
« odpovédnost a kompetence nejsou v souladu s internimi ptedpisy; napf. nedodrzovani RGR 68/2010,

e nedostatek manazerskych dovednosti a zkuSenosti na 1. a 2. fidici Urovni,

e potieba posileni tymové spoluprace; teambuilding,

e potifeba obcerstveni stfedniho managementu mladymi lidmi; nizky podil odbornik(i se zkuSenostmi z oboru
a z fungovani jinych firem.

5. Nizka intenzita spoluprace se zahrani¢ni TV v oblasti koprodukénich TV projektt

Je tfeba navéazat na UspéSnou tradici koprodukéni spoluprace za Géelem sdileni nakladd na tvorbu pofadd, specializace
napf. na serialy, dramatiku pro déti apod.
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6. Centralizace obsluznych procesti a maximalni vyuziti jejich synergii v ramci celé Ceské televize

¢ vysoka mira autonomie nékterych Usekl zplsobuje nejednotnost v Fizeni a neumoznuje vyuzit synergické efekty
v plné mife,
o centralizace spravy majetku, nakupu, IT a techniky, personalistiky a ekonomie.

7. Nedostateéna komunikace s Radou Ceské televize

2.2 Silné stranky Ceské televize

TVP Info Polsko ~5,00%

. €124 Ceska republika 2,95%

1. Respektovana, objektivni a vyvazené zpravodajstvi CT24 A3 Slovensko ~2,60%
TV2 Nyhetskanalen Norsko 2,20%

¢ neustale rostouci sledovanost (jeden z nejrychleji rostoucich e sl SRR -
zpravodajskych kanal v Evropé), N24 Nemocko 1.00%

. . v, v . . YLE24 Finsko <1,00%

o vysoky kredit v oCich vefejnosti, NEY ook 0.90%
e Uspésné&“ naplnuje vefejnou sluzbu. N-TV Rakousko 0.80%
BFM TV Francie 0,80%

RTVE Spanglsko 0,70%

2. Instituce s tradici ptivodni tvorby (zejména dramatické), nejvétsi e e oo
koproducent ¢eskych filmu N24 Rakousko 0,50%

Rai News Italie 0,17%

o Ceska televize je synonymem zachovani pdvodni televizni a filmové Journaal 24 Nizozemi 0,10%
EinsExtra Némecko 0,10%

tvorby pro déti i dospélé v Ceské republice,
Y. . , e . . i Sledovanost €T24 v evropském kontextu
e vefejna instituce neziskového poslani muze realizovat i projekty

komeréné neatraktivni nicméné v kulturnim spektru nepostradatelné. Poznamka: Pramérny podil na sledovanosti CT24

za 2.Q/2011 vzrostl na 4,78%!

3. Financovani zajistované prostrednictvim TV poplatkt

» garantuje ekonomickou i politickou nezavislost Ceské televize,
o zajistuje Citelnost (pfedvidatelnost) vySe pfijmu i v budoucich letech,

4. Instituce s bohatym archivem programovych fondu
o velké bohatstvi spojené se zavazkem o APF pecovat a udrZovat jej v pouzitelném stavu i v dobé& prudkého rozvoje
reprodukénich a distribu¢nich technologii,
o vyuzitelnost material z APF pro vyrobu novych pofadu €erpajici z UspéSnosti archivnich porada,
e potieba sladit zajem vysilatele s obchodnimi zajmy a dosahovanim vynosu z prodeje archivniho obsahu.

5. Vysoka dramaturgicka a producentska tradice, Spickovy dabing

6. Spickova vyrobni zakladna a technické vybaveni na vysoké Grovni

o technologické zazemi pro SD a HD vyrobu (probihajici rekonstrukce hlavnich studii), HD pfenosovy viz, HD filmovy
snimac&, moderni odbavovaci pracovisté véetné HD odbavovani, bezpaskova serverova technologie ve
zpravodajstvi, multikanalové zvukové postprodukéni pracovisté.

7. Leader v oblasti rozvoje novych technologii a sluzeb

e nasazovani automatického rozpoznavace feci pro automatickou generaci skrytych titulk(,
o testovani hybridni televize,

e rozvoj aplikaci pro chytré telefony a tablety,

e zavedeni skrytych titulkG k archivnim pofaddm na internetu.

8. Znalostni instituce v televiznim oboru

e pfitomnost fady zaméstnancu-profesionali ocenénych jak doma, tak v zahranici,

o velmi kladné hodnocena instituce zahrani¢imi televizemi/asociacemi pfi zajiStovani vyroby mezinarodnich signalt
z vyznamnych akci a pfi poskytovani postprodukénich sluzeb; reference pro ostatni televize.
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9. Teletextové sluzby

 nejsledovanéjsi textovy informaéni servis na obrazovce v Ceské republice.

2.3  Myty o Ceské televizi

1. Pokles sledovanosti €T1 je zasadni netispéch souéasné Ceské televize

¢ pokles sledovanosti CT1 je logickym disledkem skokového naristu poctu novych televiznich kanald na trhu viivem
digitalizace, sledovanost tematickych kanall Ceské televize naopak roste,

¢ celkova sledovanost véech kanalil Ceské televize vyrazné neklesa.

2. Sledovanost poradu Udalosti je nizka, je to ,,ostuda‘“ Ceské televize

o kontinualni zpravodajstvi zavedené ve vysilani CT24 zcela pfirozené postupné ,rusi” hlavni pozornost na zabéhle
zpravodajskeé relace vysilané na plnoformatovém kanalu CT1. To ma a dale bude mit za nasledek postupnou
zménu formatu Udalosti, nikoliv v3ak jejich bulvarizaci/lkomercionalizaci,

o divacké skupiny CT1 a CT24 se vyznamné li§i, z toho plyne potfeba minimalizovat identické pofady soub&zné
vysilané na obou kanalech,

¢ zasadnim cilem v oblasti zpravodajstvi Ceské televize je vnimani a hodnoceni zpravodajského kanalu CT24 jako
celku, nikoli jednoho ze zpravodajskych pofadl (Udalosti s vykonem 23-25% share 15+).
3. Ze sedmimiliardového rozpoétu spotiebuje Ceska televize na vyrobu pouze 2 mid. Ké

¢ na tomto nesmysIiném tvrzeni je mozné ukazat nedostateénou schopnost Ceské televize komunikovat ekonomicka
témata smérem k vefejnosti - tento stav je duZzité velmi rychle napravit aktivni komunikaci vici vefejnosti,

¢ piesto je tfeba razantné zvysit tlak na zvy$ovani efektivnosti ve véech oblastech hospodareni Ceské televize,
zejména v oblasti vyroby pofadu.

3 Definice cilového stavu

Strategické cile koncepce dalSiho rozvoje a fungovani vychazi z diagnézy soudasného stavu Ceské
televize a jsou stanoveny ve tfech zakladnich oblastech — programové, distribu¢ni a ekonomickeé.

3.1 Strategické cile v programové oblasti

Pokraéovat v profilaci programovych kruhti Ceské televize v pIné digitalnim prostredi

SRR @l a prohlubovat jejich vzajemné synergie

Akcni kroky a priority:

o plnoformatova €T1 cilena na mainstreamové divacké skupiny; priority: ptivodni dramatika pro dospélé (cca 20
premiér rocné) i pro déti, serialova tvorba (trvalé udrzeni alespori jednoho premiérového okna), zkvalitnéni détskych
vzdélavacich pofadd, inteligentni a vkusna zabava, infotainment, aktualni publicistika,

e multitématicka €T2 zaméfena na mensinového divaka a mensiny; priority: kultura, vzdélavani, védu, pofady pro
véfici a o vife, klubova kinematografie; zaméfit se a zacilit na specifické cilové skupiny divaka,

* docilit pné ,,emancipace” dvou tématickych kanali (CT24 a CT4) ve smyslu rovnocennych a plnohodnotnych
,mladsich sourozencud* tradi€nich kanalt CT1 a CT2, kladné vnimanych odbornou i laickou vefejnosti,

o v ekonomickeé realité rostoucich cen vysilacich prav sportovnich akci nalézt optimalni mix tuzemskych
i zahrani¢nich prenosu sledujici pfedevSim ,Ceskou stopu“ v ramci finanénich moznosti Ceské televize,

o oteviit Ceskou televizi dal$im tvarctim (vytvofit novy systém transparentni spoluprace),

« redefinovat programovou radu Ceské televize, zménit jeji sloZeni a zajistit jeji faktické fungovani jako poradniho
organu projednavajicimu zasadni programova rozhodnuti Ceské televize a spoluvytvarejici jeji sttednédobou
programovou strategii.
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Pokraéovat v profilaci programovych kruhti Ceské televize v pIné digitalnim prostredi

Strategicky cil 1

a prohlubovat jejich vzajemné synergie

dramatické tvorby se zaméfi pfedevSim divaka, ktery bude vyplnén:

n Jednicka jako garant zachovani puvodni E Dvojka bude prostorem pro naroc¢néjsiho
na: o plvodni i pfevzatou dokumentarni tvorbou,

¢ dramatickou tvorbu pro dospélé, e pfenosy (zaznamy) z divadelnich predstavent,

o tvorbu pro déti (véetné détskych hudebnich koncertl, opery a baletu,
vzdélavacich poradti) zahmuijici i pofady e vyznamnymi filmovymi dily vymezenymi tzv.
vhodné k tzv. rodinnému sledovani, klubovou kinematografii

e vkusne zabavne porady a porady « porady vénovanymi védé, vzdélavacimi porady
popularné-naucné, s dirazem na interaktivitu a intelektuaini

o aktudlni publicistiku a dokumentarni diskuse,
tvorbu (mainstream), « porady pro osoby se specifickymi potiebami

o filmovou koprodukci s cilem naplnit (smyslové a fyzicky postizeni, osoby postizené
plnoformatovy televizni program duasledky pfirodnich katastrof ¢i bez rodinného
zaméfeny na vétsinového divaka. zazemi a dalSi specifické minoritni cilové

skupiny).
Ctyriadvacitka bude zejména Ctyika je sportovné ladény kanal, bude profilové
zpravodajskym tokem aktualnich zaméren nejen na sportovni udalosti znaéného
informaci z domova a zahrani€i. spole¢enského vyznamu, nybrz také na

Profilové se bude zam&fovat zejména na: mensinové narodni sporty. Ctytka bude i nadéle:

o pokryvani vyznamnych spolecenskych ¢ sledovat narodni stopu ¢eskych reprezentant(

udalosti se zamé&fenim na rychlost ve svete,
ziskavani informaci, e nabizet v maximalni mozné mife pfimé

o analyzy spoledensky zavaznych témat, prenosy sportovnich utkani,

« posilovani a rozvijeni ob&anské * vyplfhovat programove schéma sportovnim
gramotnosti, zpravodajstvim, sportovni publicistikou

vyuzivani obanské zumalistik a sportovnimi magaziny,
° ’
y y ¢ plnit vzdélavaci funkci v oblasti sportu (podpora

e regionalnimu zpravodajstvi. mladeze)
b

e popularni formou prezentovat vybrané
sportovni discipliny (podpora mensich sport).

Poskytovat moderni, seriézni a vyvazené zpravodajstvi s diirazem na denni kontinualni

Strategicky cil 2 vysilani

Akcni kroky a priority:

e zpravodajstvi s akcentem na vlastni zahraniéni zpravodajstvi,
¢ s vrcholicim pfechodem na digitalni vysilani dalSi rozvoj regionalniho domaciho zpravodajstvi,
e modernizace propojeni do mezinarodni vyménné pfispévkove sité,

e navazani partnerskych vztahu s televizemi vefejné sluzby ve svém nejbliz§im okoli na bazi programové spoluprace
a denni podpory ve formé vymény zpravodajskych pFispévka,

e dlraz na ovéfovani a rychlost ziskavani informaci,

« posileni role etického panelu Ceské televize zejména v oblasti zpravodajstvi a publicistiky.

Strategicky cil 3 PInit alohu normotvorné instituce a zvySovat obéanskou gramotnost

Akcni kroky a priority:

e plinit dlohu normotvorné instituce garantujici rozmanitost plvodni i pfevzaté tvorby zpisobem, ktery kultivuje miru
vkusu divakl (Ceska televize ma jiné mantinely vkusu nez komeréni televize),

¢ vyvijet formaty podporujici zvySovani obéanské gramotnosti jako soucast televize verejné sluzby (napfiklad
v oblasti kulturni, ekonomické, zdravotné&-preventivni, environmentalni, medialni atd.),

o Ceska televize musi byt vnimana jako alternativa ke komer&nim televizim, ambici neni ,soupefit s komercnimi
televizemi o co nejvétsi podil na trhu, Ceska televize ma jako instituce vefejné sluzby jiné hodnotové cile zejména
v oblasti rozvijeni kulturnich hodnot Eeské spole€nosti (naplfiovani verfejné sluzby).
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Strategicky cil 4 Navazat na Gspésnou tradici mezinarodni TV spoluprace Ceské televize

Akcni kroky a priority:

Vyhledavani latek a témat s evropskym piesahem zajimajici divaky a televize i mimo Ceskou republiku,
realizaci koprodukénich projektt (solitérni dramatika pro déti i pro dospélé, serialova tvorba, hrané dokumenty

Ceskeé televize nebo by dokonce byly nad jeho moznosti,

mezinarodni spoluprace pfi snimani/vyrobé vyznamnych kulturnich, uméleckych, spole¢enskych &i sportovnich
udalosti mezinarodniho dosahu,

navazani partnerskych vztah(l s televizemi vefejné sluzby ve svém nejbliz§im okoli na bazi programové spoluprace
a denni podpory ve formé vymeény zpravodajskych pfispévkda,
prohloubeni spoluprace a komunikace s Rozhlasem a televizi Slovenska (RTVS) s cilem maximalizace synergii;
aktivni spoluprace s Evropskou vysilaci unii (EBU):

- ziskavani vysilacich prav na vyznamné udalosti,

- napojeni na svétovou programovou vyménnou sit,

- pUsobeni ve vSech zakladnich oblastech své ¢innosti (programova, technicka, ekonomicka),
napojeni na jednotnou evropskou archivni sit,
sdileni zkuSenosti (the best practices) se zahrani¢nimi partnery napfiklad:

- vysilani zahraniénich televizi vefejné sluzby svym krajantm Zijicim v zahrani¢i,

- zkuSenosti s posuzovanim pfidanych hodnot u nové zavadénych sluzeb (ORF, BBC),

- 8koleni vybranych zahrani€nich reportérd pro pusobeni ve vale€nych oblastech,

- moznosti Cerpani evropskych fondu,

- sdileni zkuSenosti zejména s vyvojovymi laboratofemi spolupracujicimi s EBU (IRT, RAI, NHK, CBC) s cilem
zabezpedit optimalni technickou zakladnu pro vyrobu a vysilani televiznich programt (Ceska televize nemuize
disponovat véemi moznymi laboratofemi na rGizné oblasti),

oblast novych medii (zkraceni doby vyskytu vybranych poradu v internetovém archivu - napt.: Némecko, Rakousko,
Belgie, Holandsko).

3.2 Strategické cile v distribu¢ni oblasti

Strategicky cil 5

Vyuzivat technologickych moznosti digitalizace a zvySit vyznam novych médii - integrovat

sluzby do kompaktniho celku

Akcni kroky a priority:

distribuce obsahu na vSechny vyznamné digitalni platformy (pozemni, satelit, kabel). Kontinualni analyza
distribuénich platforem se zaméfenim na miru pokryti, divacky zasah, univerzalnost atd.,

zvySovani kvality obrazu a zvuku - pfechod na HDTV (vyrobni zakladna a vysilaci technologie) véetné stanoveni
distribu¢ni strategie,

internetové Sifeni obsahu jako soucast ukoll televize verejné sluzby:
- linearni sluzby (tj. vysilani),
- soubézné vysilani pofadl na webu a hlavnich digitalnich platformach,
- mimofadna vysilani vybranych pofadu (napfiklad sportovni pofady ze zimni a letni olympiady),
- nelinearni sluzby - archiv odvysilanych pofadd,
- doplnkové sluzby - hodnoceni pofadd, interaktivni sluzby, tvorba vlastniho programu z archivu poradu atd.,

podpora mobilniho pFijmu, zajisténi mobilniho pfistupu k archivu odvysilanych pofadu. Zaméfeni na mladou
generaci vyuzivajici nekonvencnich distribuénich platforem pro sledovani specifickych televiznich poradu,

podpora hybridni televize, strategie pfistupu k chytrym televizorim, zajisténi nelinearni sluzby v televizorech, vyuziti
synergie Sirokopasmové a vysilaci platformy, podpora otevienych platforem,

pokracovani digitalizace APF a napojeni na jednotnou evropskou archivni sit,
rozSifovani sluzeb pro osoby se specialnimi potfebami (handicapované) - v rozsahu zakonnych povinnosti,

poskytovani sluzeb ve standardnim televiznim vysilani - elektronicky programovy privodce, vicekanalovy zvukovy
doprovod, teletext/superteletext atd.
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3.3 Strategické cile v ekonomické oblasti

Postupné dokonéit komplexni restrukturalizaci Ceské televize a vytvorit z ni dobfe fizenou

SEiREle A el 8 moderni, efektivni spole¢nost

Akcni kroky a priority:
o zahdjit a dokoncit personalni a ekonomickou ¢ast restrukturalizace:
- vertikalizovat organizaéni strukturu (sniZeni poétu manazerd na 1. stupni fizeni na 5 plus 2 — RTSB a RTSO),
- sestavit silny a spolupracujici tym lidi (odborné zkugenosti zevniti i mimo Ceskou televizi),

- revidovat kalkulace vnitropodnikovych nakladii a cen s cilem dosahnout jejich zrealnéni pro ucely
manazerského fizeni,

- zmapovat rozsah a nasledné zrevidovat funk&nost systému externich spolupracovniki Ceské televize,

- posilit roli procurementu s cilem zprihlednit a zefektivnit nakupni procesy, dosahovat vy$si miru
synergickych efektd z centralizovaného nakupu,

- jasné vymezit pravomoci a odpovédnosti a zajistit jejich dodrzovani,
- zménit dominantni zplisob vyroby pofadl tak, aby umoznil snizeni po¢tu kmenovych zaméstnanct
a externich spolupracovnikt Ceské televize znamenajici absolutni tsporu v nakladech CT,

e prohlubovat a trvale zdokonalovat systém strategického a operativniho fizeni,
- aplikovat principy systému fizeni zmén a projektového fizeni jako procesu trvalého zlepSovani a optimalizace
v§ech internich procesu Ceské televize,
o zefektivnit systém planovani stanovenim pravidel pro prevadéni nevycerpanych prostfedku (rozliSeni uspor
a odlozené spotfeby) s eliminaci nadmérného €erpani finanénich prostfedkl na konci roku.

S Gl [ A WA Z dlouhodobé perspektivy ekonomicky stabilizovat financovani od roku 2015

Akcni kroky a priority:

¢ nalezeni dodate¢nych prijmu,

e hledani vnitfnich uspor - avSak to samo o sobé nestadi,

o dalsi zefektiviiovani vybéru TV poplatk(,

o vyuziti evropskych fondu k spolufinancovani naroénych projektu,

e dodate¢né vynosy z obchodnich aktivit.

GGG A K3 Vymezit priority a pristup k realizaci investic Ceské televize

Akcni kroky a priority:

 zajistit optimalni fe$eni sloZité situace brnénského studia, nalezeni finanéné pfijatelného Feseni pro Ceskou televizi
umozfiujici optimalni fungovani TSB,

o stanovit priority investic do obnovy budov a technologii,
o stanovit priority rozvojovych investic.

Strategicky cil 9 Zlepsit celkovou komunikaci smérem k vefejnosti a dovniti Ceské televize

Akcni kroky a priority:

e pravidelné, nejméné 2x ro¢né organizovat pracovni setkani pracovnikl vyssiho a stfedniho management formou
tzv. management meetingl za ucelem lepsi vzajemné informovanosti, vymény nazor(, stanoveni dalSich cilt
a hodnoceni plnéni ukold,

« Zzlepsit komunikaci s Radou Ceské televize, v&. kvality pravidelného informagniho servisu Radé Ceské televize,

o Zzkvalitnit systém informovani vefejnosti (odborné i laické) o strategickych rozhodnutich, zamérech &i uspésich
vefejnopravni instituce s ohledem na pé&stovani image Ceské televize jako funguijici moderni televize prinasejici
ob&anim vefejnou sluzbu,

o zkvalitnit systém ziskavani zpétné vazby od verfejnosti, posileni zodpovédnosti vici vefejnosti, zjiStovani poptavky
ze strany verejnosti,

« zvySovat efektivnost zasahu v oblasti selfpromo Ceské televize, a to nikoli jen na obrazovce, ale s vyuzitim
marketingového multimedialniho mixu nastroju komunikace,

e v komunikaci s vefejnosti systematicky vysvétlovat hodnotu vefejné sluzby, kterou divdk za TV poplatek ziskava,
¢ v ramci PR komunikace permanentné budovat pozitivni vnimani znagky Ceské televize.
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4 Zaverecneé shrnuti

Ceska televize poskytuje sluzbu vefejnosti tvorbou a $ifenim televiznich program(, aktivné se podili na
rozvijeni verejnych hodnot. Cekaji ji v8ak nevyhnutelné zmény, které musi reagovat na zménu
predevsim technologického a ekonomického prostredi. Digitalizace zplsobila masivni pfesun domacnosti na
satelitni platformu, kde Ize v sou¢asné dobé najit vice nez Sedesat televiznich kanall v ceském jazyku.
V programové oblasti spocivaji dopady digitalizace zejména ve vytvareni novych, predevsim tematickych
kanala, které postupné ubiraji podily ve sledovanosti hlavnim plnoformatovym kanalim. Od 1. 1. 2011
reaguje Ceska televize hlubsi profilaci programovych okruh, ve které je tfeba i nadale pokraéovat.

Hlavnim zdrojem piijmu Ceské televize z(stava televizni poplatek, jehoZ realna hodnota viivem inflace
postupné klesa. Financovani ¢tyf kanall je pfi stejné nominalni vysSi televizniho poplatku dlouhodobé
neudrzitelné. Po roce 2015 bude nutné situaci reSit. Snizovani objemu reklamy vysilané na
obrazovkach Ceské televize pfinasi omezeni finanénich zdroji pro zapogatou digitalizaci Archivu Ceské
televize. Ekonomické moznosti Ceské televize determinuji rozsah vlastni hrané tvorby, ktera spolu se
zabavnymi pofady predstavuje nejvykonngjsi slozku vysilani nejsledovanéj$iho kanalu Ceské televize CT1.
V reakci na probihajici digitalizaci televizniho prostfedi zahajila Ceska televize postupné napliiovani
schvaleného restrukturalizacniho planu. Zatimco programova profilace jednotlivych kanalll byla
nastartovana, personalni a ekonomicka ¢ast restrukturalizace zatim de facto nezacala.

. Pokragovat v profilaci programovych kruhti Ceské televize v pIné digitalnim prosttedi
a prohlubovat jejich vzajemné synergie,
Programova . Poskytovat moderni, seriézni a vyvazené zpravodajstvi s dirazem na denni kontinualni
oblast vysilani,
. PInit tlohu normotvorné instituce a zvySovat obéanskou gramotnost,
. Navazat na Gspé&snou tradici mezinarodni TV spoluprace Ceské televize,

. Vyuzivat technologickych moznosti digitalizace a zvysit vyznam novych médii - integrovat
sluzby do kompaktniho celku,

Distribucni oblast

. Postupné& dokongit komplexni restrukturalizaci Ceské televize a vytvotit z ni dobfe fizenou
moderni, efektivni spole¢nost,

. Z dlouhodobé perspektivy ekonomicky stabilizovat financovani od roku 2015,
. Vymezit priority a pfistup k realizaci investic Ceské televize,
. Zlepsit celkovou komunikaci dovnitt Ceské televize a smé&rem k vefejnosti.

Ekonomicka
oblast

Tabulka 1: Strategické cile koncepce dal$iho rozvoje a fungovani Ceské televize

Naplfiovani strategickych cili koncepce bude znamenat to, e se Ceska televize stane moderni,
standardné fizenou, ekonomicky efektivni spoleénosti, ktera bezezbytku naplfiuje poslani verejné
sluzby. Bude instituci dostateéné komunikujici s laickou i odbornou vefejnosti, televizi vSeobecné
respektovanou a televizi respektujici prani a ogekavani televiznich divak(, ktefi si vysilani Ceské televize
plati.

Ve vztahu k tviircim bude Ceska televize otevienym prostorem pro nové tvare, mladé i zkusené autory
a kromé divacky atraktivnich pofadi bude vyrabét i porady majici uzsi divackou obec, jejichz
existence v Sirokém kulturnim spektru je z pohledu kulturni tradice i dalSiho formovani spole€nosti
nepostradatelna.

V oblasti zpravodajstvi bude Ceskéa televize garantem vyvazeného medialniho pristupu pro vsechny
demokratické strany politického spektra. Zpravodajstvi Ceské televize nebude politiku spoluvytvaret &i
usmériovat. Ceska televize bude moderatorem vymény nazorid, komentatorem a popularizatorem
aktualnich témat. CT24 bude udrZovat sit zahrani¢nich zpravodajti a rozvijet regionalizaci domaciho
zpravodajstvi.

Nezastupitelné misto bude Ceska televize plnit pfi vychové mladeze, od kvalitnich zabavnych nebo
vzdélavacich pofadii pro déti a mladistvé po nabidku sportovnich pofadii motivujici mladez
k volno¢asovym aktivitam a zdravému zivotnimu stylu. Vysilanim pfenost tzv. ,menSich sporti“ bude
Ceska televize zasadnim zptisobem podporovat financovani sportovnich svaz(i ze soukromych zdrojd (od
sponzor(l), bez nichz by financovani sportu zlstalo zcela na bedrech statniho rozpoctu.
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